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Algemene Voorwaarden OstiaNex B.V.

Artikel 1: Definities

In deze algemene voorwaarden worden de volgende termen gebruikt:

1.1 OstiaNex B.V.: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, gevestigd te
Bladel, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 93773323.

1.2 Klant: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met
OstiaNex B.V. of aan wie OstiaNex B.V. een aanbieding doet.

1.3 Overeenkomst: iedere overeenkomst die tussen OstiaNex B.V. en de klant tot stand komt,
inclusief wijzigingen en aanvullingen daarop.

1.4 Producten: alle goederen, diensten en/of digitale inhoud die door OstiaNex B.V. worden
aangeboden.

Artikel 2: Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
overeenkomsten en leveringen van OstiaNex B.V.,, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.
2.2 De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van de klant wordt
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

2.3 Indien een bepaling in deze algemene voorwaarden ongeldig of nietig wordt verklaard,
blijven de overige bepalingen volledig van kracht.

Artikel 3: Aanbiedingen en Offertes

3.1 Alle aanbiedingen en offertes van OstiaNex B.V. zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders
is vermeld.

3.2 Aanbiedingen en offertes zijn geldig gedurende de in de offerte vermelde termijn. Indien
geen termijn is vermeld, is de offerte geldig tot 14 dagen na de datum van verzending.

3.3 OstiaNex B.V. kan niet aan haar aanbiedingen of offertes worden gehouden indien de klant
redelijkerwijs kan begrijpen dat de aanbieding of offerte een kennelijke vergissing of
verschrijving bevat.

Artikel 4: Totstandkoming van de Overeenkomst

4.1 De overeenkomst komt tot stand op het moment dat de klant een door OstiaNex B.V.
gedaan aanbod aanvaardt en OstiaNex B.V. deze aanvaarding schriftelijk bevestigt, of op het
moment dat OstiaNex B.V. aanvangt met de uitvoering van de overeenkomst.

Artikel 5: Levering

5.1 Levering van producten geschiedt op het door de klant opgegeven adres, tenzij anders
overeengekomen.
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5.2 Leveringstermijnen zijn indicatief en kunnen niet worden beschouwd als fatale termijnen.
Overschrijding van een leveringstermijn geeft de klant geen recht op schadevergoeding of
ontbinding van de overeenkomst, tenzij de overschrijding zodanig is dat van de klant
redelijkerwijs niet kan worden verlangd dat de overeenkomst in stand blijft.

Artikel 6: Prijzen en Betaling

6.1 Alle prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.

6.2 Voor consultancy-opdrachten geldt een betalingstermijn van 7 dagen, en voor
transportopdrachten geldt een betalingstermijn van 14 dagen, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen.

6.3 OstiaNex B.V. behoudt zich het recht voor om alleen met een opdracht te starten indien
volledig vooruitbetaald is dan wel een deel vooruitbetaald is, afhankelijk van de aard van de
opdracht.

6.4 Betaling dient te geschieden binnen de gestelde betalingstermijn, tenzij schriftelijk anders
is overeengekomen.

6.5 Bij niet-tijdige betaling is de klant van rechtswege in verzuim en is hij wettelijke rente
verschuldigd. Daarnaast komen alle redelijke incassokosten voor rekening van de klant.

Artikel 7: Eigendomsvoorbehoud

7.1 Alle geleverde producten blijven eigendom van OstiaNex B.V. totdat de klant alle
verplichtingen uit de overeenkomst is nagekomen.

7.2 De klant is niet gerechtigd de producten te verpanden of op enige andere wijze te bezwaren
zolang de eigendom niet is overgegaan.

Artikel 8: Aansprakelijkheid

8.1 OstiaNex B.V. is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van opzet of
grove nalatigheid van OstiaNex B.V.

8.2 OstiaNex B.V. is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder gevolgschade,
gederfde winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.

8.3 De aansprakelijkheid van OstiaNex B.V. is beperkt tot maximaal het bedrag dat door haar
verzekeraar in het betreffende geval wordt uitgekeerd, of, indien geen uitkering plaatsvindt,
tot maximaal het factuurbedrag van de overeenkomst.

Artikel 9: Overmacht

9.1 OstiaNex B.V. is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting indien zij daartoe
verhinderd is als gevolg van overmacht. Onder overmacht wordt verstaan elke van de wil van
OstiaNex B.V. onafhankelijke omstandigheid, waardoor nakoming van verplichtingen jegens de
klant geheel of gedeeltelijk wordt verhinderd.

Artikel 10: Intellectuele Eigendomsrechten

10.1 Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de door OstiaNex B.V. geleverde
producten en diensten berusten bij OstiaNex B.V. of haar licentiegevers.

10.2 Het is de klant niet toegestaan zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van
OstiaNex B.V. materialen of delen daarvan te kopiéren, openbaar te maken, of op andere wijze
te gebruiken in strijd met de intellectuele eigendomsrechten van OstiaNex B.V.
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Artikel 11: Toepasselijk Recht en Geschillen

11.1 Op alle overeenkomsten tussen OstiaNex B.V. en de klant is uitsluitend Nederlands recht
van toepassing.

11.2 Geschillen zullen bij uitsluiting worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement waar OstiaNex B.V. is gevestigd.

Artikel 12: Wijzigingen en Vindplaats

12.1 OstiaNex B.V. behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen. De
gewijzigde voorwaarden zullen van toepassing zijn vanaf het moment dat deze zijn
gepubliceerd.

12.2 De meest recente versie van de algemene voorwaarden is te vinden op
https://ostianex.nl.

Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 93773323
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